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DR. FERNANDO PEREIRA DO NASCIMENTO
Oficial do 1° Oficio de Registro de
Imoveis de Belo Horizonte

CARTA AO LEITOR

112 ANOS DEDICADOS AO DIREITO DE PROPRIEDADE

Ao longo de seus 112 anos de
existéncia, 0 12 Oficio de Registro
de Imoveis tem cumprido com
eficiéncia a sua finalidade
primordial: a garantia da
seguranca juridica do direito de
propriedade.

Durante esse tempo, o cartorio
participou ativamente da

vida econdmica da cidade,
registrando e regularizando
imoveis. Atualmente, tem
rompido limites, buscando
atuar pautado pela inovacgéo,
pelo pioneirismo e pela
exceléncia.

E assim que o 12 Oficio de Registro
de Imoveis alcangou importantes
certificagdes: o prémio Prata no
Programa Mineiro da Qualidade
(PMQ-2010) e o prémio Ouro, pelo
segundo ano consecutivo, no
Programa de Qualidade Total da
Anoreg-Br (PQTA-2010).

Nossas agdes na Qualidade estéo
focadas em praticas gerenciais

e mecanismos de controle, de
forma a alcancar resultados
para todas as partes envolvidas:
clientes, colaboradores e
sociedade.

Essas certificacbes constituem
a prova da constante busca pelo
aperfeicoamento de nossas
praticas e servigos no segmento
de cartorios, transformando o
12 Oficio de Registro de Imdveis
no primeiro cartorio de Minas
Gerais certificado nos referidos
programas de qualidade.

Creio ser de extrema
importancia que os clientes
compreendam bem tudo o
que temos implementado
para tornar o atendimento

€ 0S Servicos mais rapidos

e a satisfacdo dos usuarios
maior, atingindo no més de
dezembro 98% de satisfacéo,
conforme pesquisas de clientes
apontaram.

Boa leitura!
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ESPAGO DO CLIENTE

0 12 OFiCIO DE REGISTRO DE IMOVEIS SE ORGULHA POR RECEBER 0
RECONHECGIMENTO POR SEUS SERVIGOS NAO SO DE IMPORTANTES ENTIDADES
DO SETOR, MAS TAMBEM DO PUBLICO, QUE TEM SUAS SOLICITAGOES
ATENDIDAS DIARIAMENTE. CONHEGCA O DEPOIMENTO DE ALGUNS DE NOSSO0S
CLIENTES SOBRE AS ATIVIDADES REALIZADAS NO CARTORIO.

“Apresento ao cartorio meus
sinceros agradecimentos. Ele
melhorou muito: sempre que
precisei de uma atencdo maior,
ela me foi concedida. Acredito
que o 12 Oficio tem se tornado
exemplo de competéncia,
dedicagéo e humanidade junto
a seus parceiros despachantes
e clientes. Que Deus continue

abengoando fortemente a todos.”

GIOVANNI FREITAS
Despachante Imobiliario

“Gostaria de agradecer e
parabeniza-los pela qualidade
dos servigos prestados.

N&o procuro cartdrios com
frequéncia, mas, nos ultimos
dias, precisei visitar varios para
resolver pendéncias relativas
ao inventario do meu pai. Posso
assegurar que nenhum deles
se aproximou da qualidade dos
servicos prestados por vocés.”

“Agradeco muito a atencdo. A
agilidade do cartério livrou minha
irma (compradora) de uma multa
contratual de aproximadamente
R$ 6 mil. 0 12 Oficio de Registro de
Imoveis de BH deveria servir de
modelo de trabalho, atendimento
e eficiéncia para todos 0s outros.
Né&o por ter resolvido este meu
pedido, mas pela maneira de
atender e de trabalhar com

todos os clientes. Muito obrigado
mesmo. Parabéns.”

PAULO SERGIO BRAVIM COMAN
Corretor de Imoveis

“Gostaria de parabenizar o
cartorio por mais esta opgao

de vanguarda que ¢ colocada a
disposicado: o pedido de certiddo
on-line, desburocratizando

0 servigo e agilizando 0
atendimento. Estou muito
satisfeito de ter recebido tal
noticia. Obrigado e parabéns.”

VANIA MORATT]
Assistente Social

ALEX MARINHO
Advogado

“Fui surpreendida pelo alto
nivel de atendimento e pelo
contato, via e-mail, sobre

0 andamento do processo.
Todas as perguntas que fiz a
atendente foram respondidas
e estavam corretas, como
pude verificar ao longo do
processo.”

VIVIANE APARECIDA
Chefe de Departamento
Pessoal

“0 cartério esta de parabéns,
tanto no atendimento como na
escolha de seus funcionarios,
além de ndo podermos

deixar de nos lembrar do

Dr. Fernando, sempre gentil

e educado com todos. Seria
muito bom se encontrassemos
em todos 0s cartorios um
atendimento qualificado como
0 de vocés. Parabéns Dr.
Fernando e funcionarios.”

ELIZABETH LISSARACA
Despachante Imobiliario
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“Quero parabenizar o cartdrio

pela quebra total de paradigma
ao mostrar ao cidad&o que 0s
servicos prestados por catérios
sdo extremanente importantes.
Agradeco por ter sido tratado
como um cliente, sem ter tido o
sentimento de estar pedindo um
favor a instituicdo.”

JOSE EDUARDO DOS SANTOS
Administrador

“Tenho sentido o esforgo por parte
do cartdrio para melhorar cada vez
mais 0 atendimento e a conclusdo
dos servigos solicitados. Noto que
VOCés estdo cada vez mais primando
por um atendimento rapido. Hoje
em dia, a agilidade e rapidez
pesam muito favoravelmente a
quem procura um cartéorio.”

PAULO MOREIRA HENRIQUES
Despachante Imobiliario

“0 cartorio adotou uma postura
de empresa. Ela é importante

e é sentida pelo cliente no
padrao visual, no uniforme dos
funcionarios, na organizacao,

no treinamento da equipe de
atendimento, nos servigos
prestados etc. A visdo que temos
de cartorios geralmente é uma
visdo totalmente diferente,
arcaica. Parabéns pela iniciativa
de se preocuparem em fazer
algo melhor.”

LEANDRO AUGUSTO DA SILVA
MOURAO
Estudante

“E sabido que o cartério

vem aplicando processos

de altissima qualidade que
certamente haverdo de
superar dificuldades da
prova patrimonial a partir
das restritas informacgdes
(pratica da época) contidas
nos antigos registros sob

a guarda do primeiro
registrador de Belo Horizonte.
Porquanto, merece todo nosso
reconhecimento € nosso
incentivo na busca inconstante
do aperfeicoamento.

Nesse sentido, o Conselho
Regional dos Despachantes
Documentalistas do Estado

de Minas Gerais (CRDD-MG)
certamente se dispde para
cooperacgdo plena.”

[VAN HERMANO FERNANDES LAGE
Diretor da Camara de Etica da
CRDD-MG

“0 atendimento me
surpreendeu. Imagino que
quem procura o cartério
precisa de certa agilidade com
a documentagéo, mas nem
todos precisam de documentos

para ontem, como eu precisava.

Ouvir e certificar-se dessa
urgéncia, no meu caso, foi um
diferencial no atendimento.

A melhor propaganda é a

do cliente e fiz questdo de
comentar nas imobilidrias com
as quais mantive negocios.”

MARIA ANDREIA ALVES LEANDRO
Psicologa

“Parabenizo a toda a equipe do
cartorio do 12 Oficio de Registro
de Imdveis de Belo Horizonte
pela indiscutivel competéncia.
Por duas vezes precisei de
maior agilidade na realizacdo
de servigos e, em ambas,

fui prontamente atendida. A
eficiéncia desse cartorio é
notdria e, no que compete a
mim, faco questdo de divulga-la
em meu meio social.”

ANA PAULA OLIVEIRA LEAL
Advogada

“0 atendimento do 12 Oficio é
excelente; os funciondarios séo
muito atenciosos e pacientes
com todos os clientes. Destaco
aqui — de forma bem imparcial
—a pessoa do Dr. Emerson,
sempre conhecedor de

todas as matérias que dizem
respeito aos documentos ali
apresentados, firme em suas
palavras e decisdes, mas
sempre gentil e educado. 0
atendimento é to réapido que
mal da para folhear o “Estado
de Minas”, que tanto gosto

de fazer. Parabéns a todos

os funcionarios, a toda essa
maravilhosa equipe!”

CARLOS ALBERTO DA SILVA
Funcionario Publico

REVISTA INSTITUCIONAL - 1° OFiCIO DE REGISTRO DE IMOVEIS DE BELO HORIZONTE



QUEM NAO REGISTRA
NAO E DONO

FALECIMENTO OU PERDA DE CAPACIDADE DO ANTIGO
PROPRIETARIO PODE TRAZER SERIOS PROBLEMAS A0S
COMPRADORES QUE NAO REGISTRARAM SEU BEM

0 velho jargéo popular que da titulo
a esta matéria define perfeitamente
a situagdo de compradores que
ndo possuem seu titulo de compra
registrado no Cartdrio de Registro
de Imdveis. Essas pessoas estéo
sujeitas a situacdo juridica de quem
as vendeu, pois, tecnicamente,
encontram-se completamente
desamparadas de seus direitos.

Um problema classico de
regularizagdo enfrentado por
quem nao registrou seu imdvel

¢ 0 do falecimento do vendedor.
Nesse caso, o comprador até pode
conseguir regularizar a sua compra
e venda, porém tera enormes
dores de cabega e gastos, porque
tera que contratar um advogado e
comprovar, dentro do processo de
inventario do falecido, que ja havia
adquirido e pago o imdvel em data
anterior ao falecimento, solicitando
a0 juiz um alvara que o0 autorize
afazer a escritura do imovel. Isso
porque ele precisa provar que

0 imovel é realmente seu para

gue este ndo entre no espolio do
vendedor.

Outro caso que exige um alvara
judicial que autorize a escritura

do imdvel é o de extingdo de
procuragdo, que pode se dar por
uma série de fatores, dentre 0s
quais a perda de capacidade civil
pelo outorgante, seu falecimento
ou, ainda, pela revogacao da
procuracdo. No primeiro exemplo,
0 vendedor ndo pode passar seu
imovel para o comprador por
incapacidade ou senilidade. “Como
ndo é mais considerado senhor
dos seus atos, o vendedor ndo pode
esclarecer que realmente efetuou a
venda do imdvel, apesar do registro
continuar em seu nome”, afirma

o oficial do 12 Oficio de Registro de
Imaoveis Belo Horizonte, Dr. Fernando
Pereira do Nascimento.

Na situacgéo de falecimento do

outorgante ou na de revogacdo da
procuracao, encontram-se muitos
compradores que adquiriram um

imovel e apenas receberam do
vendedor uma procuracdo. Esta
tem carater temporario €, nessas
situagdes, pode perder a validade.

Outro exemplo comum de entrave
para a correta regularizagdo do
imovel ndo registrado é a faléncia
do vendedor. Quando este é uma
pessoa juridica como, por exemplo,
uma construtora, que tenha a
faléncia decretada enquanto o
comprador ndo possui a escritura e
0 registro devidamente efetivados,
todo o patrim6nio dessa empresa
sera arrecadado para a apuragao
de suas dividas.

0Os credores entram em uma lista
de prioridades de pagamento,
sendo que 0 comprador sera

um dos ultimos na ordem de
prioridades. Em muitos casos, eles
ndo conseguem receber nada,

uma vez que o patrimonio apurado
da empresa, geralmente, ndo é
suficiente para o pagamento de
suas dividas. 0 comprador tera que
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N&o sdo poucos

0s problemas que
podem ser causados
pela falta de registro
do imovel
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entrar na Justica para tentar reaver

seu dinheiro. A Unica maneira de se

proteger de situagdes como essas é

escriturar e registrar prontamente
0 imovel apds a sua compra.

OPCOES

S&o diversos os atos de registro
que podem ser praticados. Os
principais sdo os de Registros
de Transmisséo Voluntaria de
Propriedade Imovel; Registros
de Transmisséao Forcada da
Propriedade Imovel; e Registro
de Partilhas em Inventarios

ou Separacgao/Divorcio. “No
primeiro caso, o proprietario
espontaneamente transmite
sua propriedade para outro.

No segundo, a transferéncia é
determinada por forga judicial,
como para execucao de dividas.
Ja o ultimo, visa a definir a
partilha dos bens imoveis
deixados por heranca”, explica o
Dr. Fernando.

0Os valores cobrados pelos
cartorios pelos registros séo

tabelados, fixados em Lei Estadual.

Ou seja, todos os cartérios do
Estado cobram o mesmo preco,

gue é, em média, 0,76% do valor do
imdvel em questao.

E importante frisar que, antes

de adquirir qualquer imovel, o
interessado deve procurar o
cartdrio e solicitar uma certidao
de 6nus e acdes do respectivo
bem. Isso porque essa certidao

¢ 0 Unico documento oficial que
fornece informagdes como quem
é 0 legitimo proprietario e se ele
pode vender ou ndo 0 imovel; se
esse imovel esta livre ou se sobre
ele pesa alguma restricdo. Essa
simples consulta pode evitar muitos
aborrecimentos.

PASSO A PASSO PARA 0 REGISTRO DE IMOVEIS

W Primeiro, o adquirente
deve pegar uma certiddo de
onus e agdes do imovel, no

cartorio de registro de imoveis
competente, para verificar se

0 imovel esta regularizado e

livre de 6nus ou qualquer tipo

de pendéncia.

W Depois, devera ser

feita uma escritura em

um tabelionato de notas.
Para fazé-la, o tabelido
solicitara a apresentacgao
dos documentos pessoais
do(s) vendedor(es), do(s)
comprador(es), a certidao
de 6nus e acdes emitida
pelo cartorio de registro de

imoveis, a guia do pagamento

do imposto de transferéncia,
bem como algumas certidoes
complementares, como,

por exemplo, certidoes de
feitos ajuizados, certiddes de
quitacdo de impostos federais
e do INSS (caso o vendedor
seja pessoa juridica),
comprovantes de quitagdo do
Imposto Sobre a Propriedade
Territorial Rural (ITR) e 0
Certificado de Cadastro

de Imovel Rural (CCIR),

caso o imovel seja rural,
comprovante de quitacéo
dos débitos condominiais ou
declaragdo equivalente (se
for imoével em condominio,
como apartamentos). Assim,
devera ser analisado cada

caso, sendo que as exigéncias
podem variar de acordo com
o tipo de imdvel ou com o
tipo de pessoa, sendo que

o tabelido tera condicdes
plenas de prestar essas
orientacoes.

W Por Ultimo, a escritura
publica, ou documento
equivalente, devera ser levada,
ato continuo, ao cartorio

de registro de imoveis
competente, para se proceder
ao registro da aquisicao e,
efetivamente, a transferéncia
do imdvel. Somente com

0 registro o adquirente

é considerado o legitimo
proprietario.
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0 12 Oficio
realiza dezenas
de registros
de imoveis
diariamente
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Ronaldo Guimarées

EFICIENCIA COMPROVADA

12 OFiCIO RECEBEU A PREMIAGAO OURO PELO SEGUNDO ANO
CONSECUTIVO NO PREMIO PQTA, ALEM DE TER SIDO AGRACIADO

NA CATEGORIA PRATA NO PMQ

“Implantar uma cultura de
qualidade ndo é uma tarefa
simples, nem puramente
técnica. Cientes disso,
adotamos o modelo de
Exceléncia de Gestdo, que
consiste na estratégia de
administracdo orientada a
criar consciéncia de qualidade
em todos 0S processos
organizacionais.”

Quem lesse a declaragéo
acima pensaria que ela foi
implantada em uma empresa
de qualquer ramo de atividade,
exceto em um cartdrio. Muito
menos em um especializado em
registro de imdveis com 112
anos e que ndo precisa atrair
seus clientes: pela legislagéao,
0s compradores de imoveis
referentes a sua circunscricao

sdo obrigados a realizar o
registro com ele.

Pois foi exatamente o0 que 0 1°
Oficio de Registro de Imdveis

de Belo Horizonte colocou em
pratica, ao investir na melhoria
da sua estrutura e dos seus
servicos. Gom isso, conquistou,
em 2010, a premiacdo prata no
Programa Mineiro da Qualidade
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(PMQ) e ouro no Prémio

de Qualidade Total Anoreg
(PQTA), esta pelo segundo ano
consecutivo. “Somos 0 Unico
cartorio de Minas Gerais
certificado no PMQ e o primeiro
Cartério de Registro de Imoveis
certificado na categoria Ouro,
em 2009 e em 2010, no PQTA.
Queremos compartilhar com
todos essas conquistas: clientes,
fornecedores e colaboradores.
Sem o envolvimento mutuo néo
seria possivel desenvolver esse
projeto”, declara o oficial Dr.

Fernando Pereira do Nascimento.

0s prémios sdo uma avaliagéo
das melhorias do Sistema

de Gestdo da Qualidade das
instituigcdes participantes,

com premiagdo anual. Sdo
observados critérios como
lideranca, estratégias e
planos, clientes, sociedade,
informacg0des e conhecimento,
pessoas e processos, selecio
e desenvolvimento, além de
resultados. Assim, as conquistas
do cartorio sdo a comprovacgao
da responsabilidade e do
compromisso do oficio com as
comunidades em que atua.

INVESTIMENTO
CONTINUO

Desde que assumiu o cartorio,
em fevereiro de 2008, o oficial
Dr. Fernando Pereira do
Nascimento iniciou a caminhada
para implantagdo da qualidade

e da busca de melhoria

continua. Uma série de acgoes foi
promovida, desde a mudanca na
estrutura fisica, a informatizacao
do acervo, a qualificagdo da
forca de trabalho, até a adesdo a
programas de qualidade.

Todas essas mudangas marcam
a transposicdo do sistema
tradicional de cartorios, antes
em livros manuscritos e fichas
datilografadas, para o sistema
informatizado, colocando o

12 Oficio como referéncia de
qualidade no segmento.

CONFIANCA E
CREDIBILIDADE

Com todas as melhorias
realizadas, o Cartério teve seu
grau de satisfagdo pelos clientes

ampliado e pode ser considerado
um dos mais modernos e com a
melhor prestacdo de servigo do
Estado. Prova disso é o resultado
da pesquisa de balco realizada
logo apo6s o atendimento ao
cliente em dezembro de 2010.

De acordo com os dados, 0

12 Oficio é reconhecido pela
sua rapidez no atendimento,
pelo conforto que oferece e
pela eficiéncia do trabalho.

0s quesitos sdo comprovados
pela média de sete dias para
entrega de documentos, dois
dias para entrega de certiddes,
quatro minutos de tempo

de espera e trés minutos de
tempo de atendimento, fatores
importantes para o indice de
Satisfacdo de Clientes. No total,
este finalizou 2010 com a marca
de 98% de satisfacéo.

Arquivo
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AUTONOMIA DO REGISTRADOR E
TUTELA PREVENTIVA DE CONFLITOS

EMERSON RODRIGUES NEIVA
Oficial Substituto do 1° Oficio de
Registro de Imdveis de Belo Horizonte

0 Estado, por muitos anos,
concentrou esforgos em criar
mecanismos de resolugdo de
conflitos, mas ndo se preocupava
com a prevencao deles.

Entretanto, atualmente é
crescente a ideia de justica
preventiva. Com a expansao
econdmica, 0 registro de imoveis
comegou a se desenvolver g, com
iss0, 0 Estado viu-se obrigado a
entrar na regulagdo do mercado
imobiliario, oferecendo um
mecanismo de seguranca que
garantisse as transagoes.

Surgiu, entdo, o registro de
imdveis, como 6rgado pacificador
de conflitos. Sua fungéo é garantir
a publicidade, autenticidade,
seguranca e eficacia do trafego

imobiliario. Para que isso ocorra,
0 registro de imdveis possui a
qualificacdo registral, que é a
analise ou juizo que o registrador
realiza dos titulos submetidos ao
registro.

Assim, apresentado o titulo, o
registrador ird analisa-lo para
verificar se ele esta habil a ser
registrado, com a finalidade de
gue somente tenham acesso e
protecdo do sistema os titulos
validos. Todos os titulos sdo
submetidos a essa qualificacao,
inclusive os titulos judiciais.

0 oficial devera examina-los &

luz dos principios normativos do
registro publico, principalmente
se atendem as exigéncias legais
quanto aos requisitos para a
enunciagao matricial do imovel e/
ou para assento registral, ou se
contém ocorréncias que alterem
0s registros, além das imposi¢des
da legislagdo tributaria e
previdenciaria.

Apos a andlise e verificada a sua
regularidade, ele sera procedido
pelo oficial. Caso contrario, o oficial
formulara as exigéncias, apontando
as deficiéncias encontradas no
titulo, para que o interessado
possa providencia-las. Nao se

conformando com as exigéncias
ou ndo podendo satisfazé-las,

o0 procedimento a ser adotado
pelo apresentante é a suscitacdo
de duvida, um procedimento
administrativo junto ao juiz da vara
de Registros Publicos, que decidira
pelo registro ou ndo do titulo. Se a
matéria exigir maiores debates, 0
apresentante devera ser remetido
as vias ordinarias.

Assim, o registrador tem a
autonomia necessaria para
tomar a deciséo de forma
imparcial. Somente um sistema
registral como o brasileiro, que
tem a figura de um profissional
do direito autbnomo, com
independéncia administrativa

e econbmica, pode gerar a
seguranca juridica necessaria
para as transacgdes imobiliarias.
Isso porque cabe a ele filtrar os
titulos que devem acessar 0s
livros do Registro de Imdveis.

0 direito registral segue a
tendéncia de outras ciéncias de
prevenir possiveis problemas. Na
qualificacdo registral promove-
se o filtro prévio de situagoes
juridicas problematicas,
evitando inumeras demandas
processuais discutindo o direito
de propriedade.
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QUALIFICACAO CONSTANTE

DURANTE TODO 0 ANO, 0 12 OFiCI0 PROMOVE TREINAMENTOS TECNICOS,
COMPORTAMENTAIS, DE QUALIDADE E DE LIDERANGA PARA 0S COLABORADORES

Quando o Dr. Fernando
Nascimento assumiu o 12 Oficio
em 2008, uma de suas primeiras
medidas foi implementar

a cultura de treinamentos
constantes, sempre em busca
do desenvolvimento dos
colaboradores e da consequente
melhoria dos servigos prestados
pelo cartorio.

Em 2010, todos os treinamentos
passaram por atualizagcoes

e 0 programa foi divido por
setores, de acordo com assuntos
especificos. Foi assim que a
auxiliar registral Patricia Mara
dos Santos Lessa conseguiu a
aprovagao da coordenacéo para
ser a facilitadora — como séo
conhecidos os colaboradores
que ministram os treinamentos
— de uma apresentacao sobre
incorporacdo imobiliaria e
instituicdo de condominio para
0 setor de Registros. “Essa

¢ uma area em que tenho

muita experiéncia e queria
compartilha-la com 0s meus
colegas”, conta Patricia.

0 resultado foi a participagéo de
todos os 22 funcionarios da area

de Registros, que seguiram a
apostila preparada por Patricia
e aproveitaram a oportunidade
para tirar davidas. “0s
treinamentos contribuem muito
para o dia a dia do cartério e até
em nossas vidas, por tratarem
de assuntos praticos com 0s
quais podemos nos deparar no
futuro”, explica Miriane Silva
Rezende, escrevente do setor de
Certiddes.

Qualquer colaborador do 1°

Ronaldo Guimaraes

Treinamentos
sdo uma
importante forma
de solidificar

e disseminar
conhecimento

Oficio pode se candidatar a
facilitador dos temas colocados
em pauta para treinamentos.
Depois do curso, o ministrante
prepara uma prova para o0s
participantes, que precisam
alcancar ao menos 60% de
aproveitamento para atestarem
a validade do treinamento.

No final do ano, o melhor
colaborador de cada setor
ganha uma viagem e o0 segundo,
um almogo ou jantar, com
acompanhante.
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RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL

1° OFICI0 PROMOVE A CIDADANIA POR MEIO DE PROJETOS

VOLTADOS AQ MEIO AMBIENTE E A INCLUSAOQ SOCIAL

CAMPANHA DE DOACAO DE SANGUE

PLANTIO DE SEMENTES

0 meio ambiente é uma
preocupagdo mundial. A escassez
de recursos naturais, somada

ao crescimento desordenado

da populacao, trouxe conflitos
ligados a sustentabilidade. E 0 1°
Oficio ndo poderia deixar de dar
a sua contribuicdo na tarefa de
mudar esse cenario. Para tanto, o
cartorio promoveu a distribuicéo
de flyers informativos sobre a
importancia da preservagéo e
conservacgao das florestas.

De 20 de setembro a 8 de outubro,

Pelo segundo ano consecutivo,
o0 12 Oficio promoveu uma
campanha de doagéo

de sangue com seus
colaboradores. Um profissional
do Hemominas visitou a sede
do cartorio, esclarecendo

as duvidas sobre o ato de
doar sangue e estimulando a
doacdo, que pode salvar
muitas vidas.

foram entregues 1.200 flyers,
com aproximadamente 8,5 mil
sementes de Ipé Amarelo. Cada
interessado plantou as suas
sementes no dia 21 de setembro,

0 objetivo da campanha é
manter 0s bancos de sangue e
fazer da doagdo um habito entre
0s colaboradores, tornando-

se uma cultura. Para doar, 0s
interessados so precisam se
dirigir ao Hemominas, localizado
na Alameda Ezequiel Dias,

321, no bairro Funcionarios, e
informar que estéo participando
da campanha do 12 Oficio.

Dia da Arvore,

nos parques
espalhados

pela capital. “0
publico foi muito
receptivo a nossa
ideia, solicitando,
inclusive, sementes
para amigos

€ parentes e
demonstrando envolvimento

total com a nossa iniciativa de
conscientizacdo ambiental e de
preservacao de nossas arvores”,
ressaltou Dr. Fernando Nascimento.
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AUXILIO A CRECHE DAS ROSINHAS

Desde 2008, a Creche das Rosinhas
recebe o0 auxilio do 12 Oficio para

a manutencdo dos seus projetos
sociais. A instituicdo foi escolhida
pelos proprios colaboradores e

as acgdes se estendem também

a participacao dos clientes do
cartorio. Em 2010, a campanha

de arrecadacéo de alimentos
recolheu mais de 3,9 toneladas de
alimentos e 864 litros de leite. 0s
itens foram destinados ao Natal de
179 criangas carentes atendidas
pela creche.

A campanha Doe seu Troco,
igualmente voltada a Creche das
Rosinhas, também obteve grande
sucesso em 2010, ultrapassando
a marca de R$620,00 doados a
instituigdo. 0 dinheiro é coletado
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por meio de caixinhas dispostas
nas cabines de atendimento
durante todo o ano, facilitando a
iniciativa daqueles que pretendem
contribuir.

Outra acdo de destaque para as
atividades da Creche das Rosinhas
foi 0 Dia do Livro, realizado em 29
de outubro. Foram arrecadados
326 livros infantis para a creche,
que pode, inclusive, reativar seu
Projeto Primavera, trabalho feito
pelas professoras com as criangas
que visa a explorar todas as
portas de ensino oferecidas pela
leitura. A mobilizacdo de todos o0s
colaboradores do cartdrio foi de
fundamental importancia para

que todos os projetos fossem bem-

sucedidos.

SELO DE
COMPROMISSO
SOCIOAMBIENTAL

0 1° Oficio foi certificado

em 2010 pelo Selo

de Responsabilidade
Socioambiental, do Colégio
Notarial do Brasil. 0 cartério
obteve 85% de aprovacgéo na
avaliacdo do seu protocolo

de submissédo, mais do

que a pontuagdo minima
necessaria. Foram analisados
quesitos como uso da energia
elétrica, uso da agua potavel
e seus dejetos sanitarios,
gerenciamento de residuos e
acdes sociais.

Desde que foi aprovado, 0
cartério doa uma quantia
mensal ao Fundesa (Fundo de
Desenvolvimento Socioambiental
do Colégio Notarial do Brasil),
que auxilia entidades indicadas
pelos cartorios participantes do
projeto. 0 12 Oficio recomendou a
Creche das Rosinhas.
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QUALIDADE
EM 1° LUGAR

PREMIACAO OURO NO PROGRAMA
DE QUALIDADE TOTAL - ANOREG BR -
2009 E 2010. PREMIACAO PRATA NO
PREMIO MINEIRO DA QUALIDADE - 2010.
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